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raspunsuri
pentru

o vacanta
in siguranta



dND...

Atunci cand pleci in strainatate,
indiferent de motivul plecarii
(vacanta, calatorie de business, etc.).

Nu vei incheia aceasta polita daca
te afli (sau calatoresti) pe teritoriul
Romaniei.

Asigurarea de calatorie
se incheie inainte de a parasi
teritoriul tarii. Este recomandat sa
o achizitionezi cat mai din timp,

eventual dupa ce ai cumparat biletele

de avion sau ai rezervat cazarea.
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DE CE...

ai nevoie de
o asigurare de calatorie?

Pe scurt, pentru a-ti fi acoperite
cheltuielile medicale de care

ai nevoie pentru tratament de
urgenta in strainatate.

O asigurare travel:

» te protejeaza financiar daca te
imbolnavesti sau ai un accident

atunci cand esti in afara
Romaniei.

» te poate despagubi si in alte
situatii, de exemplu daca pierzi
bagajul sau ti se anuleaza
calatoria (storno) —n functie de
riscurile incluse.




CARE‘.O

sunt riscurile protejate financiar de
o asigurare de calatorie?

Cand ai incheiat o asigurare travel, te bucuri de o vacanta in siguranta in
afara tarii. Aceasta polita te acopera financiar in situatii precum:

» Asistenta medicala de urgenta: Consultatii, spitalizare, tratamente
necesare din cauza unor imbolnaviri sau accidente neprevazute,
transportul de urgenta (asigurat de un echipaj de specialitate) la cea mai
apropiata unitate medicala

» Repatriere: Transportul sanitar in tara sau, in situatii extreme,
repatrierea corpului neinsufletit

In functie de tipul contractului incheiat, asigurarea de calatorie te poate
acoperi financiar si in urmatoarele cazuri:

» Pierderea sau furtul bagajelor si documentelor: Despagubiri in caz de
pierdere, furt sau deteriorare a bagajelor, precum si acoperirea costurilor
pentru reinnoirea actelor

» Intarzierea zborului sau a bagajelor

» Anularea calatoriei (asigurarea Storno): in anumite cazuri, acopera
cheltuielile deja platite pentru bilete de avion sau cazare in situatiile in
care calatoria nu mai poate fi efectuata

» Raspundere civila fata de terti: Daune materiale sau vatamari provocate
accidental unor alte persoane, pe durata calatoriei in strainatate

plecarii (din varii motive), intoarcerea

din calatorie inainte de data programata

E bine (cauzata de diverse motive), pierderea

= oo bagajelor, falimentul companiei aeriene

sa st sau alte riscuri precizate care iti pot
afecta calatoria. Atentie! O astfel de
asigurare de cdldtorie trebuie incheiatd

‘ in anumite conditii (ex: cu o anumita
perioadd minima inainte de cdldtorie).

Informeaza-te!

LUNA ASIGURARILOR

DE CALATORIE Sporturile extreme au nevoie de o

acoperire speciala in asigurarile de
Atentie! célétorie! Sporturile de ag rement Si

’ sporturile extreme au nevoie de clauze
speciale in asigurarea de calatorie, iar o
polita obisnuita este posibil sa nu acopere
accidentele survenite in urma acestora.
Verifica detaliile asigurarii cu atentie si
asigura-te complet inainte sa plecil!




CUM...

folosesti asigurarea atunci cand ai

o problema de sanatate pe durata calatoriei?

1. Sun3 cat mai repede la societatea de asistenta recomandata de asigurator
(si trecuta pe polita ta), oferind informatii cu privire la asigurarea ta si la
evenimentul produs.

2. Asiguri-te c& societatea de asistenta are un birou chiar in tara in care te
afli, pentru a facilita accesul la serviciile medicale de care ai nevoie, fara sa fie
nevoie sa platesti nimic.

5. Urmeaza intocmai instructiunile societatii de asistenta.

4. Prezint& personalului medical polita de asigurare si urmeaza tratamentul
recomandat.

5. Alternativ, contacteaza cat mai repede serviciile de urgenta specifice tarii
in care te afli si urmeaza indicatiile acestora sau deplaseaza-te la cea mai
apropiata unitate medicala de urgenta. Pastreaza toate facturile, chitantele si
fisele de tratament care iti sunt puse la dispozitie de catre unitatea medicala
respectiva, apoi contacteaza societatea de asistenta cat mai curand posibil,
dar nu la mai mult de 48 de ore de la producerea evenimentului (exceptand
cazurile de forta majora).

Atentje! Chiar daca nu ai cu tine o copie a documentelor, trebuie sa stii
cateva detalii foarte importante: numarul politei de asigurare si numarul
de telefon de asistenta la care trebuie sa suni in cazul producerii unui
eveniment asigurat.

DE UNDE...

cumperi o asigurare
de calatorie?

Politele de asigurare de calatorie
pot fi achizitionate online, direct de
pe site-urile asiguratorilor, sau de la
brokerul / agentul tau.



CUM...

alegi cea mai buna

asigurare de calatorie?

Gandeste-te foarte bine la nevoile tale si alege o polita care iti acopera
toate riscurile. Nu uita ca exista anumite clauze speciale pe care trebuie sa
le soliciti in mod concret, precum storno, sau ca anumite activitati, de tipul
sporturllor extreme, au nevoie de clauze suplimentare.

Tnainte de a cumpaéra asigurarea, este recomandat sa te informezi:

1. Verifica optiunile la mai multe companii de asigurare, fie contactand
direct companiile, fie vorbind cu brokerul tau.

2. Nute grabi sa achizitionezi cea mai ieftina polita de pe piata. Important
nu este doar cat platesti, ci produsul pe care il cumperi.

5. Studiaza piata, orienteaza-te catre o companie care iti inspira incredere.

4. Citeste cu atentie informatiile si acoperirile. Verificid daca exista anumite
conditii pentru anumite clauze (ex: achizitionarea cu o perioada minima
inainte de calatorie).

Atentle' Asigura-te ca polita de calatorie este valabila pentru tara (sau
tarile) i in care calatoresti.

CE...

tipuri de asigurari de
calatorie poti alege?

n functie de cat de des calatoresti,
dar si de grupul care te insoteste, poti
opta pentru variante precum:

Polita individuala: Pentru o singura
persoana;

Polita de familie (sau de grup):
Pachet convenabil pentru grupurile
cu mai multi calatori;

Multi-trip (Anuald): Acopera toate
calatoriile dintr-un an, fiind ideala
pentru persoanele care calatoresc

frecvent.
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Informatii utile

Cand ai putea pleca in vacanta urmatoare? Zilele libere in 2026:

» 3 - 6 aprilie - Paste catolic 2026 (vineri/ luni)

» 10 - 13 aprilie - Paste ortodox 2026 (vineri/ luni)

» 1 mai - Ziua Muncii (vineri)

» 31 mai - Prima zi de Rusalii (duminica)

» 1iunie - Ziua Copilului si a doua zi de Rusalii (luni)
» 15 august - Adormirea Maicii Domnului (sambata)
» 30 noiembrie - Sfantul Andrei (luni)

» 1 decembrie - Ziua Nationala a Romaniei (marti)

» 25 decembrie - Craciunul (vineri)

» 26 decembrie - a doua zi de Craciun (sdmbata)

Zilele libere in 2027:

» 1ianuarie - Anul Nou (vineri)

» 2 fanuarie - Anul Nou (sambata)

» 6 ianuarie - Boboteaza (miercuri)

» 7 fanuarie - Sfantul loan Botezatorul (joi)

Link-uri utile:

» www.mae.ro/travel-conditions - lista conditiilor de calatorie pe tari,
inclusiv alerte si detalii privind ambasadele/consulatele Romaniei din fiecare
tara

» www.totuldespreasigurari.ro

Pentru incheierea unei asigurari de calatorie complete apelati la:
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